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Pogledi i percepcije: Glasovi

Balkana

Zapadni Balkan regija je koja se stalno mijenja i Cesto se nade u srediStu po-
zornosti. lako je njezin razvitak, kako se doima, obiljezen dinami¢nim rastom,
takoder postoji neugodna ostavstina niza sukoba i kriza. Proglasenje neovis-
nosti Kosova, uhi¢enje bivseg Celnika bosanskih Srba i glavnog optuzenika za
ratne zloCine Radovana Karadzic¢a i sve vece politicke napetosti u Bosni i Her-
cegovini samo su neki od brojnih dogadaja koji su se nedavno zbili u regiji.

Medutim, unato¢ velikom zanimanju za Balkan,
0 njegovu stanovnistvu, njihovim ocekivanjima
i mislienjima, kao i gledistima o promjenama
koje se oko njih odvijaju ne zna se mnogo.
Novinari ¢esto moraju pisati o pojedincima i
njihovim priCama ili se oslanjati na anegdotske
dokaze jer ne postoje istrazivanja koja poticu
sa zapadnog Balkana temeljena na dokazima;
umjesto toga krugovi koji donose politicke od-
luke usmjeravaju pozornost na politicke i insti-
tucionalne razine.

Medutim, da bi vlade bile u¢inkovite, mora pos-
tojati Cvrsta veza izmedu vlasti i gradana koje
predstavijaju. U ovom slucaju postoji potreba
za vecdim razumijevanjem percepcija i stajalista
gradana u regiji. Kako bi ispunio takvu potre-
bu, Gallup je pokrenuo viSegodisnji projekt -
Balkan Monitor (pogledajte www.balkan-mon-
itor.eu) - koji prouCava promjene vezane za to
kako se s protokom vremena gleda na razliCite
segmente zivota na zapadnom Balkanu.

Monitor ima za cilj pruziti podatke o gospodar-

skom ozracju kako bi se odgovorilo na kljucna

pitanja, kao $to su:

e Kako ljudi u regiji procjenjuju svoje gospo-
darsko stanje i zivotni standard?

e Kakva su njihova stajalista o zbivanjima u

njihovim zemljama?

e Sto ljudi u regiji misle o susjedima?

e U kojoj mjeri gradani vjeruju svojim lokal-
nim institucijama?

e Misle li ljudi da u njihovim domovina-
ma postoje odgovarajuée mogucnosti
zaposljavanja?

Regija je takoder krenula stabilnim smjerom ka
punoj integraciji u EU i za sad je 2008. godi-
na bila vazna godina na tom planu. Sve zem-
lie u regiji, osim Kosova, sada imaju potpisane
predprijamne sporazume (Sporazume o stabi-
lizaciji i prikljucenju, SSP), kao i sporazume o
liberalizaciji viznog rezima. Medutim, napredak
ka Clanstvu u EU nije ravnomjeran. lako se
ocekuje da ¢e Hrvatska zakljuciti pregovore o
Clanstvu do konca 2009. godine, a Srbija Ce,
po svemu sudedi, do tada vjerojatno dobiti sta-
tus sluzbenog kandidata za prijam u EU, u zas-
toju je situacija glede Makedonije, jos jednog
kandidata za prijam u Uniju, a ostro se kritizira
nedovoljan napredak u Bosni i Hercegovini.

Imajuci u vidu neravnomjeran napredak ka in-

tegraciji Balkana u EU postavijaju se i druga

pitanja:

e Koliko je u regiji snazna potpora Clanstvu
u EU?
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e QOsjecaju li se liudi u regii pozelinim i
dobrodoslim kada su u pitanju Europska
komisija i gradani EU?

e Koji datum jest po njima realan za
prikljuCenje njihovih zemalja EU?

U nakani da odgovori na brojna takva pi-
tanja iz Sirokog kruga tema, Balkan Monitor
proveden je u suradnji s Europskim fondom
za Balkan (EFB) - zajedniCkom inicijativom
Zaklade Robert Bosch, udruge Compagnia
di San Paolo, Zaklade Erste i Zaklade kralja
Baudouina, koja podupire projekte usmjerene

na priblizavanje zapadnog Balkana EU.

Istrazivanje je provedeno na uzorku odraslog
stanovniStva (15 godina i stariji) iz zemalja za-
padnog Balkana. U svakoj zemlji provedeno je
najmanje 1.000 izravnih interviua u rujnu i li-
stopadu 2008. godine, od kojih je svaki trajao
priblizno jedan sat. Mogucnost pogreSke ovog

istrazivanja iznosi +/- 3%.
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Glavni zakljucci

ZADOVOLJSTVO ZIVOTOM
| RAZVITKOM ZEMALJA

kako je vecina protiv priklju¢enja Uniji.

Dvije zemlje koje su nedavno stekle neo-
visnost, Kosovo i Crna Gora, jedine su
zemlje u kojima je vecina ispitanika (62 %,
odnosno 59%) izrazila optimizam glede
buducnosti svoje zemlje. Pesimizam je
raSiren u Hrvatskoj (gdje 64% ispitani-
ka smatra kako zemlja ide u pogreSnom
smijeru) i Bosni i Hercegovini (61%).

S iznimkom Hrvatske i Kosova, vise od
polovice ljudi u regiji nezadovoljno je
svojim  Zivotnim  standardom.  Priblizno
dvije trecine intervjuiranih u Srbiji (62%)
i Makedoniji (64%) nije bilo zadovoljno
zivotnim standardom.

STAJALISTA PREMA EU

Kosovo i Albanija posebice pozitivno
gledaju na EU; gradani u Hrvatskoj i Bosni
i Hercegovini — poglavito u srpskom en-
titetu - imali su najnegativnije stajaliste.
U Albaniji 83% ispitanika smatra kako bi
Clanstvo njihove zemlie u EU bila dobra
stvar. Kosovari medutim vjeruju NATO-u
viSe nego institucijama EU.

lako je viSe onih Hrvata koji vjeruju kako je
dobro za njihovu zemlju da postane Clanica
EU nego onih koji ne misle tako, relativna
vecina zauzela je srednje stajaliste: slazudi
se s tim da to nije niti dobro niti loSe. Skoro
polovica (47 %) Hrvata koji su bili voljni su-
diti o raspoloZenju u zemlji smatraju kako
njihovi sunarodnjaci podupiru Slanstvo u
EU; nesto viSe od polovice (53%) vjeruje

Hrvatska i Makedonija, dva sluzbena kan-
didata za prijam, jedine su zemlje u kojima
vecina misli kako je dobro informirana o
EU.

ZADOVOLJSTVO
REGIONALNIM INSTITUCIJAMA
| POVJERENJE U NJIH

Kosovo (53%) i Crna Gora (55%) jedina
su podrucja na kojima se vedina ispitan-
ika pozitivno izjasnila o ucinku svojih via-
da. U usporedbi s njima, nezadovoljstvo je
bilo najocitije u Bosni i Hercegovini, gdje je
67% dalo negativnu ocjenu.

Ljudi u regiji nisu pokazali mnogo povjeren-
ja u politicka tijela svojih zemalja. Doista,
drzavne politiCke institucije nasle su se tek
na nizem srednjem mjestu glede povjeren-
ja; crkva (i druge vijerske institucije) bile su
na vrhu u skoro svim drzavama.

Kosovo i Albanija su iznimke: tamo
umijesto vijerskih instituciia NATO uZiva
najvece povjerenje.

DOBRO CELNISTVO | KORUPCIJA

Osim kada je u pitanju Albanija, ne viSe od
jednog na 10 ispitanika na Balkanu kaze
kako se u godini uoci istrazivanja sucelilo
s ne¢im Sto bi moglo biti protumaceno
kao potreba za podmicivanjem vladi-
na duznosnika. U Albaniji je ta brojka
dosegnula 32%.
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Makedonija je bila jedina zemlja u kojoj su
oni koji su se slozili da vlada ¢ini dovolj-
no u borbi protiv organiziranog kriminala
premasili broj osoba koje misle suprotno
(49% prema 35%).

MIGRACIJA | MOBILNOST

Tri Cetvrtine (73%) ispitanika na Kosovu
smatra kako u inozemstvu postoje bolje
moguc¢nosti.

Priblizno dvije trecine Albanaca (69%) i
Kosovara (66%) misle kako su gradani koji
su ofisli Zivjieti u drugu drzavu bili “velika
pomo¢ za zemlju”.

Kad bi imali prigodu, priblizno 20% ispi-
tanika iz svake zemlje kaze kako bi se pre-
selili u drugu zemlju - jedina iznimka bila je
Hrvatska, gdje bi se samo 7% voljelo pre-
seliti priv.emeno ili trajno.

Crna Gora i Hrvatska jedine su dvije drzave
u kojima vecina ljudi vjeruje da zemlja nudi
dovoljno mogucnosti.

BALKANSKI IZAZOVI: KOSOVO,
BUDUCA STABILNOST REGIJE | ICTY

S iznimkom Kosova, Albanije i Hrvatske,
relativna vecina ispitanika strahuje kako ¢e
neovisnost Kosova imati negativan utjecaj
na stabilnost regije.

Samo 17% kosovskih Srba kazalo je kako
¢e biti moguce Zivjeti u miru s kosovskim
Albancima; kada su u pitanju kosovski
Albanci sedam od deset (72%) njih misli
kako je miran suzivot odrZiv.

Sest od deset (61%) stanovnika Srbije

kazalo je kako neovisnost Kosova nikada
nece biti prinvacena; Cetvrtina misli kako
bi to bilo moguce za 10 godina.

Natpolovi¢na vecina u svim zemljama sma-
tra kako c¢e buducnost regije biti mirna.
Priblizno jedan od Cetvero srpskih i make-
donskih ispitanika (22% i 29%) medutim
misli kako bi moglo doci do jo$ jednog rata
u regiji.

Skoro polovica srpskih ispitanika misli
kako Radovan Karadzi¢ nije kriv za zloCine
za koje je optuzen (47%); s druge strane,
45% smatra kako je njegovo uhicenje do-
bro za buducnost Srbije.

S iznimkom Albanije i Kosova, trecinaili jos
maniji broj gradana svake zemlje vjeruje da
su procesi u ICTY-u nepristrani i da je nji-
hov ishod otvoren.
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Pregled zemalja

ALBANIJA: POTPORA
EU, SPREMNOST NA
NAPUSTANJE ZEMLJE

Albanci smatraju kako ¢e njihova zemlja biti
dobrodo$la u EU kao nova Clanica. Zapravo,
smatra se kako Europska unija ima snazan
utjecaj: vecina Albanaca vjeruje institucijama
EU, a 83% misli kako bi ¢lanstvo u EU bilo
dobro za Albaniju. Kada je rije¢ o prijavljenim
sluéajevima podmicivanja vladinih duznosnika
i drzavnih sluzbenika, taj postupak uvjerlji-
VO je najvisi u Albaniji od svih zemalja u regiji.
Jedna trecina ispitanika morala je platiti mito
u godini uodi istrazivanja. Samo 29% sma-
tra kako viada &ini sve u njezinoj modi u borbi
protiv organiziranog kriminala. Albanci su iz-
gleda najmobilniji narod u regiji, bududi da je
dvije petine ispitanika kazalo kako ima nekog
rodaka koji radi ili studira u inozemstvu. Preko
trecine Albanaca kazalo je kako se Zeli iseliti iz
zemlje.

BOSNA | HERCEGOVINA:
OSJECAJ RAZOCARANJA

Vecina Bosanaca nezadovoljna je sadasnjim
gospodarskim stanjem (87 % se izjasnilo neza-
dovoljnim) i izrazavaju slabu nadu glede bilo
kakvog buduceg napretka. (Dvije trecine ispi-
tanika u Federaciji BiH vjeruje kako se gos-
podarsko stanje pogorsava, dok u Republici
Srpskoj manje od polovice ispitanika - 44%
- misli tako, a 31% zapravo vidi znakove
napretka). Smatra se kako vlada ima iznimno
lo$ ucCinak (s negativnom ocjenom od 67% -
najlosijoj u regiji: 70% u Federaciji BiH i 56%
u Republici Srpskoj) te je neucinkovita u bor-
bi protiv organiziranog kriminala. Od onih koji

su odgovarali na to pitanje, 45% anketiranih u
Federaciji BiH kazalo je kako ima malo ili kako
uopce nema povjerenja u europske instituci-
je; u srpskom entitetu 77% ispitanika dalo je
isti odgovor. U Republici Srpskoj takoder je
zabiliezen najveci postotak ljudi u regiji (48%)
koji se osjecaju odbacenim od strane gradana
EU; u Federaciji BiH samo trecina (30%) misli
kako gradani EU ne Zele njihovo prikljuCenje
Uniji.

HRVATSKA: ZADOVOLJSTVO
OSOBNIM ZIVOTOM,
NEZADOVOLJSTVO SMJEROM
KOJIM ZEMLJA IDE

lako su hrvatski ispitanici zadovoljni zivotom
(72%), imali su vrlo negativno videnje gospo-
darske buducnosti svoje zemlie (61% misli
kako se pogorSava). To se takoder odrazava
u nezadovoljstvu vladom i njezinim koracima
protiv organiziranog kriminala (78% je nezado-
volino). Medutim, hrvatski ispitanici vide dobre
prigode u svojoj zemlji i samo mali postotak
(7%) osjeca se prisilienim otic¢i iz ekonomskih
razloga. Vecina Hrvata smatra kako je dobro
informirana o EU (54%) i bili su najoptimisticniji
glede datuma prikljuCenja: u prosjeku Hrvati
ocekuju prikljucenje EU 2013. godine. Vise je
Hrvata koji misle kako je ¢lanstvo u EU dobro
za zemlju (29%), nego onih koji su prosudili
kako je to loSe (26%). Medutim, buduci da se
datum priklju¢enja priblizava, relativha vecina
(38%) ne zauzima stranu (kazu kako to nije
niti dobro niti loSe). Upitani misle i da vecina
njihovih sunarodnjaka podupire ili se protivi
Slanstvu u EU, 39% je kazalo kako ¢e ukupno
gledano postojati potpora prikljucenju EU, dok
45% smatra kako ¢e biti protivijenja.
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KOSOVO: OPTIMIZAM
GLEDE ZIVOTA | EU, ALI NE |
GLEDE GOSPODARSTVA

Ispitanici na Kosovu bili su optimisti¢ni i
odrzavaju iznimnu nadu glede opce i gospo-
darske buducnosti zemlie (59% dalo je pozi-
tivan odgovor). Sadasnje gospodarsko stanje
sagledano je medutim u znatno loSijem svjetlu,
Sto pojasnjava zasto 70% ispitanika vidi bolje
mogucnosti izvan zemlje, kao i visok postotak
onih koji imaju rodake u inozemstvu. Kosovski
ispitanici bili su opcenito optimisticni kada je
u pitanju buducnost mira u regiji. lako 72%
kosovskih Albanaca smatra mogudim miran
suzivot s kosovskim Srbima, samo 17% kos-
ovskih Srba bilo je uvjereno u takvu mogucénost.
Manije od polovice (45%) kosovskih Albanaca
slozilo se kako “Celnistvo kosovskih Albanaca
mora uciniti sve na zastiti Srba koji Zive na
Kosowvu”, dok se 47% ne slaze. Neznatno is-
pod dvije trecine (63%) ispitanika na Kosovu
ima “puno povjerenje” u NATO, dok manje od
polovice (43%) ima “puno povjerenje” u insti-
tucije EU.

MAKEDONIJA: OBESHRABRENOST
GLEDE ZIVOTA | STRAH OD
ORUZANOG SUKOBA

Brojni makedonski ispitanici nezadovoljni su i
svojim zivotom (njih 46%, Sto je najniza ocjena
u regiji) i zivotnim standardom. Jedna trecina
medutim misli kako gospodarstvo napreduje.
Ispitanici su osudili pojave korupcije, a relativno
su zadovoljni viadinim naporima u borbi protiv
organiziranog kriminala (49% kazalo je kako
je zadovoljno). Troje od 10 Makedonaca misli
kako postoji vjerojatnost jo$ jednog oruzanog
sukoba u regiji (29%). Dok 70% Albanaca u
Makedoniji vieruje kako je Ohridski sporazum
pruzio dobro dugoro€no rieSenje za etnicke

probleme Makedonije, samo 30% Makedonaca
slaze se s tim. Prema rijeCima 69% makedon-
skih Albanaca, Makedonija se treba prikljuditi
NATO-u i EU ¢Cak i ako to znadi gubitak ili
promjenu sluzbenog imena zemlje - $to je ideja
koju podupire samo 3% Makedonaca (koji su
vedinsko stanovnistvo). Vedina iz obiju zajed-
nica slazu se kako bi ¢lanstvo zemlje u EU bilo
pozitivno (84% Albanaca, 57% Makedonaca).

CRNA GORA: OPCI OSJECAJ
USPJEHA | ODOBRAVANJE

Ispitanici u Crnoj Gori zadovoljni su vlastitim
zivotom (71%) iimaju prili€no pozitivno mislienje
0 gospodarstvu i njegovu buducem razvit-
ku (49%). Veliko je povjerenje u viadu (63%).
Buduci da se smatra kako su mogucnosti u
zemlji odgovarajuce, ne postoji veca zelja za
napustanjem zemlje. Crnogorski ispitanici im-
ali su relativno blago stajaliSte kada je u pitan-
ju prihvacanje spornih praksi. Kada je rije¢ o
EU, gradani smatraju kako su prili¢no loSe in-
formirani (60%).

SRBIJA: NEZADOVOLJSTVO
SADASNJIM ZIVOTOM,
PODIJELJENOST GLEDE
BUDUCNOSTI

Srpski ispitanici pokazali su veliko nezado-
voljstvo zivotom (42%). Ispitanici su bili podi-
jelieni glede svojeg videnja buducénosti, bududi
da 47% vjeruje kako se stvari opcenito gleda-
no krecu u pogreSnom smijeru, a 41% misli su-
protno. Skoro polovica anketiranih (46%) ima
“veliko” ili “odredeno” povjerenje u srbijansku
vladu. Medutim, istodobno, vedina (58%) kaze
kako vlada nije u stanju ucinkovito se boriti
protiv organiziranog kriminala. Tri petine inter-
vjuiranih misli kako Srbija nikada nece prihva-
titi neovisnost Kosova, a petina strahuje od jos



jednog oruzanog sukoba u regiji -- Sto je po visi-
ni drugi postotak u regiji iza Makedonije. Skoro
polovica ispitanika ocijenila je da je Radovan
KaradZi¢ nevin. Unato¢ tome, priblizno isti broj
(49%) slozio se s tim kako je njegovo uhic¢enje
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omogucilo Srbiji da se okrene buducnosti.
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Zadovoljstvo zivotom i
razvitak zemalja

Novija povijest zapadnog Balkana obiljezena je sukobima i etni¢kim napetos-
tima. Zato je, kada se gleda unaprijed, od klju¢na znacaja vidjeti kako njegovi
stanovnici gledaju svoj zivot danas, koliko su zadovoljni svojom situacijom i

kako vide vlastitu buduénost.

Manje od 15 godina nakon rata 1992-1995,
Balkan Monitor pokazuije prilicno raznoliku sli-
ku zapadnog Balkana:

e |ako je vedina gradana opcenito zadovolj-
na svojim zivotima, mnogi nisu zadovoljni
gospodarskim stanjem i svojim buducim
izgledima;

e |ako postoje neke iznimno optimisticne

Hrvatskoj priblizno jedan od petero ispitanika
istiCe kako je vrlo zadovoljan.

Nezadovoljstvo Zivotom opdenito posebice je
bilo izrazeno u Srbiji i Makedoniji, gdje je man-
je od Sest od desetoro ispitanika zadovoljno
svojim zivotima, a viSe od Cetiri od desetoro
nije. Petnaest posto gradana obiju zemalja Cak
je kazalo kako nisu uopce zadovaljni.

ZADOVOLJSTVO ZIVOTOM NA ZAPADNOM BALKANU

‘nove drzave’ -- primjerice
Crna Gora i Kosovo -- druge
Su razoCaranije -- posebice

Bosna, Srbija i Makedonija;

e Postoji opdi osjecaj zadovoljst-
va diliem Balkana, a crnogor-
ski i kosovski ispitanici poka-
zali su se najoptimisticnijim
glede buduc¢nosti.

HRVATSKA

VECINA BALKANACA
ZADOVOLJNA VLASTITIM
ZIVOTIMA

Diliem zemalja zapadnog Balkana vecina ispi-
tanika kazala je kako je opcenito gledano za-
dovoljna svojim zivotima. Takvo miSlienje pose-
bice vlada u Hrvatskoj, Crnoj Gori i na Kosovu:
oko tri Cetvrtine ispitanika kazalo je kako je
barem prilicno zadovoljno svojim Zivotima. U

Vrlo zadovoljan
“ U cijelosti nezadovoljan

* % 17 14

CRNA KOSOVO BIH
GORA DONIJA

¥ Prilicno zadovoljan
Ne znam/Nemam odgovor

"Ne previse zadovoljan

13 11 8
SRBIJA  ALBANIJA  MAKE-

Ukupno gledano koliko ste uopée zadovoljni svojim Zivotom?

SVEOPCA OGORCENOST
GOSPODARSTVOM NA
ZAPADNOM BALKANU

Diliem zapadnog Balkana velika vecina ispi-

tanika smatra loSim gospodarsko stanje u nji-
hovoj zemlji. Gradani u Bosni i Hercegovini bili
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RAZVITAK GOSPODARSKIH UVJETA NA ZAPADNOM BALKANU

devet od 10 ispitanika misli kako
gospodarstvo njihove zemlje nije u
dobrom stanju (87%). U Hrvatskoj
i Srbiji osam od 10 ispitanika dijeli
takvo mislienje. Tri Cetvrtine ispi-
tanika u Makedoniji kazalo je isto za
gospodarstvo svoje zemlje, kao i se-
dam od 10 Albanaca i dvije trecine
ispitanika na Kosovu. Ispitanici u
Crnoj Gori dali su najpozitivniju
ocjenu gospodarstva svoje zemlje:
dok polovica ispitanika smatra kako
gospodarski uvjeti nisu dobri (53%),
trecina se pozitivno izrazila o sadasnjem gos-
podarskom stanju (34%).

KOSOVO

Vecina ljudiimala je negativho mislienje o osob-
nom zivotnom standardu. Osim kada su u pi-
tanju Kosovo i Hrvatska, vise od polovice ispi-
tanika kazalo je kako su nezadovoljni Zivotnim
standardom. Razina nezadovoljstva bila je
posebice visoka u Srbiji i Makedoniji, gdje oko
dvije trecine ispitanika nije zadovoljno svojim
zivotnim standardom, a samo je priblizno
trecina zadovoljina. Na Kosovu je vecina ispi-
tanika zadovoljna zivotnim standardom (59%);
u Hrvatskoj je jednak broj ispitanika zadovoljan
i nezadovoljan (obje brojke iznose 49%).

BUDUCNOST: MJESAVINA
OPTIMIZMA | RAZOCARANJA

Dok su ispitanici na Kosovu i Crnoj Gori oni koji
najéeSce predvidaju svijetlu buduénost svojih
zemalja, u Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini ocit
je pesimizam. Doista, od svih zemalja zapad-
nog Balkana, samo na Kosovu (62%) i u Crnoj
Gori (59%) vecina ispitanika misli kako se st-
vari kre¢u u pravom smijeru. U ostalim zem-
liama vecina je zabrinuta glede buducnosti
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" Postaju bolji  ®Postaju losiji " Isti su

CRNA SRBIJA MAKE-
GORA DONIJA

Ne znam/Nemam odgovor

ALBANIJA HRVATSKA

Mislite li da sadasniji gospodarski uvjeti u zemlji ukupno gledano postmjlljogicjzilg
tih drzava. Pesimizam je posebice rasiren u
Hrvatskoj (64%) i Bosni i Hercegovini (61%),
gdje priblizno Sestero od 10 ispitanika misli
kako njihova zemlja ide u pogreSnom smijeru,
a manje od troje od 10 ispitanika imalo je su-
protno stajaliSte.

Veliki je postotak ispitanika na Kosovu (59%)
i u Crnoj Gori (47%) koji o¢ekuju poboljsanje
njihova Zivotnog standarda, dok su Hrvatska i
Bosna i Hercegovina imale najveci broj ispitan-
ika koji misle drugacije (obje 44%). Medutim, u
BosniiHercegovininije sve tako tmurno, buduci
da postoji priblizno isti broj ispitanika koji misle
kako ¢e se njihov zZivotni standard poboljSati
kao i jo§ nekim zemljama zapadnog Balkana:
Albaniji, Makedoniji i Srbiji (priblizno trecina u
svakoj). StajaliSta su vrlo podijeliena glede raz-
vitka gospodarstva. Samo medu Kosovarima
(59%) vecina misli kako Ce se gospodarski uv-
jeti u njihovoj zemlji poboljSati, dok su Hrvatska
(61%) i BiH (58%) jedine zemlje u kojima je
vecina anketiranin bila pesimisticna glede
buducnosti. U Srbiji, Albaniji i Makedoniji ispi-
tanici koji su zabrinuti (priblizno 45%) premasili
su broj onih koji imaju povjerenja (oko jedna
trecina). Preostali intervjuirani i -- priblizno je-
dan od petero -- misle kako ¢e gospodarski
uvjeti ostati isti.
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Stajalista prema EU

Nakon irskog odbijanja Lisabonskog sporazuma ranije ove godine, zastao je
proces prosirenja i nekoliko zemalja EU izjasnilo se protiv prihvacanja novih
drzava dok se ne razrijeSi institucionalni zastoj u samoj Uniji.

Unato¢ tome, a sa zamjetnom iznimkom
Bosne i Hercegovine, potpora ¢lanstvu u EU u
balkanskim zemljama i dalje je velika.

VECINA ISPITANIKA MISLI KAKO
JE LOSE INFORMIRANA O EU

U vedini zemalja zapadnog Balkana vecina
ispitanika kaze kako misli da ne zna dovoljno
o EU. To je posebice izrazeno u Crnoj Gori i
Bosni i Hercegovini: priblizno Sest od 10 ispi-
tanika nije informirano o EU, a je-
dan od pet misli kako uopce nije
informiran. Samo manjina od

Ako se gledaju odgovori na niz pitanja o EU
i o eventualnom clanstvu balkanskih zem-
alia, moze se razluCiti razliCitost stajalista:
dok ispitanici s Kosova i iz Albanije cini se
nestrpljivo ocekuju ¢lanstvo u EU, oni u Bosni i
Hercegovini i Hrvatskoj pokazali su se kao opr-
ezniji i suzdrzaniji glede svega $to nosi oznaku
“EU”.

Primjerice, upitani bi li ¢lanstvo u EU bilo do-
bro ili loSe, devet od deset ispitanika s Kosova
odgovorilo je pozitivno, a vrlo malen broj ka-

POZNAVANJE EUROPSKE UNIJE

Vrlo dobro informiran
" U cijelosti nelnformlran

CRNA MAKE-
GORA DONIJA

35% u Crnoj Gori i 38% u Bosni
i Hercegovini smatra kako dosta
zna o EU.

Makedonija i Crna Gora su izn-
imke: u Makedoniji je jednak
broj onih ispitanika koji smatra-
ju da su dovoljno upoznati sa
EU (50%) i onih koji su suprot-
na mislienja (48%). U Hrvatskoj
vecina, zapravo, smatra kako
je infomirana o EU (54%), u us-
poredbi s manjinom koja nema
takva saznanja (44%).

SRBIJA

HRVATSKA | BOSNA
NAJSUZDRZANIJE GLEDE EU
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" Dobro informiran " Ne tako dobro informiran

Ne znam/Nemam odgovor

ALBANIJA  KOSOVO BIH HRVATSKA

QOcijenite koliko ste informirani o Europskoj uniji?

zao je kako je to lose ili niti dobro niti loSe (4%
oba). U Albaniji je viSe od osam na 10 ispi-
tanika bilo optimisticno glede &lanstva svoje
zemlje u EU (83%), a manje od jednog od 10
intervjuiranih dalo je neutralan odgovor. Jako
malen broj Albanaca misli kako bi clanstvo
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bilo loSe (2%). Medutim, u Bosni i Hercegovini
samo je polovica ispitanika (48%) kazala kako
bi Clanstvo u EU bilo dobro za njihovu zem-
lju, priblizno trecina misli kako to ne bi bilo niti
dobro niti loSe, a jedan od deset
ispitanika kaze kako bi bilo loSe

BiH: 38%). U ostalim zemljama, Crnoj Gori
(57%), Srbiji (55%) i Makedoniji (53%), vecina
misli kako je njihova zemlja dobrodoSla na
politiCkoj razini.

POTPORA CLANSTVU U EU

(11%).

“Dobro ™Lo$e " Niti dobro niti loSe

KOSOVO  ALBANIJA MAKE-

Ispitanici koji su bili najneodlucniji
glede c&lanstva u EU dolaze iz
Hrvatske: u toj zemlji najveci broj
ispitanika (38%) ne oCekuje niti
dobar niti 108 rezultat od ulaska
Hrvatske u EU. Odnos onih kaji
su izrazili pozitivno mislienje o
mogucim posliedicama ¢lanstva
u EU (29%) bio je neznatno veci
od onih koji su bili uvjereni kako
bi posliedice bile negativne po
zemlju (26%).

KOSOVO | ALBANIJA SMATRAJU
KAKO IH EU ZELI

lako vecina ispitanika na Kosovu i u Albaniji
misli kako Europska komisija zeli ulazak nji-
hovih zemalja u EU, u Hrvatskoj i Bosni i
Hercegovini samo se manjina slaze s tim.
Doista, osam od deset ispitanika s Kosova
(82%) i dvije trecine ispitanika iz Albanije (67 %)
slaze se kako je njihova zemlja dobrodosla
na politickoj razini, a samo mala manjina ne
slaze s tim (5% na Kosovu i 12% u Albaniji). U
Hrvatskoj (46%) samo nesto vise od Cetiri na
10 ispitanika misli kako bi Komisija pozdravila
prijam njihove zemlje u EU. U Republici Srpskoj
brojka doseze samo 30%, dok je u Federaciji
BiH 52%. Medutim, iako se pozitivno izjasnila
samo manjina ispitanika iz tih zemalja, oni jo$
uvijek premasuju broj onih koji misle kako nji-
hova zemlja nije dobrodosla (Hrvatska: 31%,

Ne znam/Nemam odgovor

SRBIJA CRNA
DONIJA GORA

HRVATSKA

Opcenito gledano mislite li da bi ¢lanstvo [ZEMLJE] u Europskoj uniji BILO
dobro, lose ili niti dobro niti lose?

U svim zemljama zapadnog Balkana -- od
13% na Kosovu i u Makedoniji do 29% u Crnoj
Gori -- znatan broj ispitanika jednostavno nije
znao kako procijeniti stajaliSte Komisije prema
svojoj zemlji ili je odbio odgovoriti.

Ova razliCita mislienja i neizvjesnost glede
prikljucenja EU takoder su izrazeni u ocjenama
ispitanika glede stajaliSta gradana EU. Opet,
s iznimkom Hrvatske i Bosne i Hercegovine,
vecdina ispitanika misli kako bi gradani EU voljeli
da se njihova zemlja prikljuci Uniji. U ovim dvje-
ma zemljama, medutim, samo nesto viSe od
Cetiri od 10 ispitanika dijeli takvo miSlienje (u
Bosni i Hercegovini ukupna brojka iznosi 46%,
ali ispitanici u Republici Srpskoj -- samo 30%
-- smatraju kako bi potpora gradana EU bila
manje vjerojatna nego $to misle oni u Federaciji
BiH -- 58%, a u Hrvatskoj 42% smatra kako
bi bili dobro primljeni). Znatan broj ljudi nije
znao kako ocijeniti stajaliSte gradana EU pre-
ma prikljucenju svoje zemlje (izmedu 12% u

15
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VJEROJATNII DATUM PRIJAMA U EU
SRBIJA CRNA GORA MAKEDONJA ALBANIJA
2008 - 2009 [l 2 i2 K l2
2010 [ 8 K R 16 7
2011 | 2 K K |0
2012 [ 13 o I 15 5
2013 [l 5 is M 4
2014 1 3 l2 is
2015 [ 12 [ RE] s
2016-2020 [ 16 o BB 22
nakon 2020 [ 4 I2 Ms
nikada I 9 o7 B
Nozmameman [N 20 I N s 27
KOSOVO BIH HRVATSKA
2008 - 2009 | 2 |1 | 1
2010 [ 12 K o
2011 2 |1 B 10
2012 [l 6 N4 I 26
2013 | 3 l2 o 4
2014 | 1 2 f2
2015 [ 11 B 10 s Kada, odnosno
2016 - 2020 [N 20 e 20 B koje godine, mislite
nakon 2020 [l 10 B 10 |1 da ¢e [ZEMLJA]
nikada [ 4 - 16 8 postati"dio
oo N 2 S v e e

Makedoniji i 30% u Crnoj Gori).

Medutim, ispitanici smatraju kako bi bili man-
je dobrodoSli od strane gradana EU nego
Europske komisiie. To posebice vazi za
Albaniju, gdje samo 55% misli kako bi gradani
EU voljeli vidjeti njihovu zemlju u Uniji, u us-
poredbi s dvije trecine (67%) onih koji misle
kako bi bili dobro primljeni od strane Europske
komisije. Ispitanici na Kosovu takoder misle
kako su manje dobrodosli kada su u pitanju
gradani EU nego Komisija (75% u uspored-
bi sa 82%). Iznimke su Makedonija i Bosna
i Hercegovina, gdje je neSto viSe ispitanika
smatralo kako su viSe dobrodosli kod gradana

16

nego kod Komisiie (Makedonija: 57% prema
53%; BiH: 46% prema 43%).

HRVATI OCEKUJU PRIJAM
U EU DO 2013.

U odgovoru na pitanje kada misle da ¢e se
njihova zemlja prikljuciti EU, hrvatski ispitanici
bili su najoptimistiCniji: u prosjeku oni ocekuju
da ¢e zemlja postati ¢lanica do 2013. godine.
Od drugih zemalja koje su sliedece na redu,
prosjecni datumi koje su prognozirali su 2015.
godina za Makedoniju i 2018. godina za Srbiju.
Ispitanici u Albaniji i na Kosovu bili su manje
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optimisti¢ni, predvidajudi prikljucenje 2020. go-
dine. Medutim, raSirena je neizvjesnost glede
buducih datuma prikljucenja. Diliem tih zemalja
znatan broj ispitanika nije znao kada bi zemlja
mogla postati ¢lanica EU. U Crnoj Gori vise od
trecine ispitanika (38%) nije znalo ili nije dalo
odgovor. S druge strane, u Makedoniji gradani
su se doimali uvjerenim u svoje znanje vezano
za moguci datum prikljuCenja, jer samo 13%
nije imalo mislienje o tome.
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Zadovoljstvo i povjerenje u
regionalne institucije

Misljenja o regionalnim institucijama ispitivana su na dvjema razinama. Ispi-
tanici su prvo zamoljeni ocijeniti ukupan ucinak svoje vlade, a potom im je
predstavljen popis institucija, od crkve do policije i od vlade do NATO-a. Za
svaku od tih institucija od intervjuiranih je zatrazeno kazati koliko povjerenja
imaju u nju -- od punog povjerenja do nikakva povjerenja.

ZADOVOLJSTVO VLADAMA
— POLARIZIRANA SLIKA

Razlike u stajalistimaispitanika o nji-
hovim drzavnim politickim instituci-

U ostalim balkanskim zemljama znatan broj
ispitanika negativno se izjasnio o vladama
svojih zemalja. Primjerice, priblizno Cetvero
od 10 Albanaca (43%) ocijenilo je rad nji-
hove viade loSim . Srbi su podijelieni, s tim

UCINAK VLADA U REGIJI

jama bile su znacajne. Po svemu
sudeci zapadni Balkan podijelien je
izmedu prilicno pozitivnih stajalista
u novim drzavama Crnoj Gori i
Kosovu i vidnog nezadovoljstva u
Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini

11

Doista, samo u Crnoj Gori (55%)

i na Kosovu (563%) vecina inter- 24
vjuiranin pozitivno se izrazila o

. . X . CRNA
ucinku svojih vlada. Zadovoljstvo je GORA

posebice veliko u Crnoj Gori, gdje

ne samo Sto je trecina ispitanika

ocijenila u€inak vlade dobrim, nego

ga Cetvrtina ¢ak smatra odli¢nim (24%). Samo
trecina intervjuiranih misli kako je ucinak vlade
lo$ (16%) ili samo prosjecan (18%). lako je na
Kosovu vedina ispitanika takoder izrazila pozi-
tivno misljenje, vise njih je bilo sklonije ocijen-
iti uCinak dobrim (39%) nego odlicnim (14%).
Cetvrtina ispitanika na Kosovu misli kako viada
obavlja samo prosjecan posao, a jedan od pet
smatra kako je ucinak los (18%).
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Odlicno ®Dobro ®™Osrednje "Lose

Ne znam/Nemam odgovor

MAKE- KOSOVO  ALBANIJA
DONIJA

SRBIJA  HRVATSKA

Molimo vas da za svaki od ovih razina vlasti navedete u kojoj mjeri dobro
rade — odli¢no, dobro, osrednje ili loSe. [ZEMLJA] VLADA

Sto Cetvrtina (24%) ocjenjuje ucinak dobrim, a
tre¢ina (32%) osrednjim. U Hrvatskoj je nakon
vrlo neizvjesnih izbora 44% ispitanika ocijenilo
ucCinak vlade loS§im, a samo 16% misli kako je
dobar ili odli¢an.

Nezadovoljstvo je, medutim, najocitije u Bosni
i Hercegovini. Dvije trecine ispitanika dalo je
najlosiju mogucu ocjenu, kazavsi kako je u€inak
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POVJERENJE U INSTITUCIJE

“Puno "Djelomice ™Samo malo ®Ne uopée ™ Ne znam/Nemam odgovor

SRBIJA

CRNA GORA

Crkva/

vjerske institucije
Vlada

Vojska

Sudovi

UN

Institucije EU
NATO

Civilno drustvo/
Nevladine udruge
Mediji

Politicke stranke

ALBANIJA

Crkva/
vjerske institucije

Vojska

Institucije EU

Sudovi

Civilno drustvo/
Nevladine udruge

Viada

Mediji

UN

Politicke stranke

NATO

l0S (67%). Samo jedan
od pet ispitanika ka-
zao je kako je osred-
nji (21%), a samo je-
dan od deset kako je
dobar (7%) ili odlican
(2%). UcCinak vlade u

a samo nesto boljim u
srpskom entitetu, gdje
ga 56% smatra loSim.

Makedonija je bila podijeliena -- s tim Sto je
28% ispitanika u dijelovima zemlje u kojima
zive vedinom Albanci ocijenilo vladin ucinak
dobrim ili odliénim, u usporedbi sa 56% u 0s-
talim dijelovima zemilje.

VECE POVJERENJE U VJERSKE
INSTITUCIJE, NIKAKVO POVJERENJE
U POLITICKE STRANKE

Sudionicima istrazivanja izlozen je popis in-
stitucija kao $to su crkva, vlada, predsjednik i
politicke stranke; potom su upitani koliko vjeruju

BIH
NATO NATO
vjerske institucije
Institucije EU Vojska Vojska
Crkva/ -
vjerske institucije Institucije EU Sudovi
UN UN Civilno drustvo/
Nevladine udruge
Crkva/
Medij vierske institucije Mediji
Vojska Mediji NATO
Sudovi Vlada Institucije EU
. n Vlada Sudovi N
Federaciji BiH ocijen- u
. . v Civilno drustvo/ Civilno drustvo/ Viad
Jen Je loSim od strane  eviadine udruge Nevladine udruge ada
punih 70% i Spitani ka, Politicke stranke Politicke stranke Politicke stranke

MAKEDONIJA HRVATSKA

vjerske institucije

Crkva/ Crkva/

vjerske institucije

Vojska Vojska

UN Civilno drustvo/

Nevladine udruge

NATO NATO

Vlada Mediji

Institucije EU UN
Civilno drustvo/ :
Nevladine udruge Sudovi
Mediji Vlada

NATO Institucije EU

Sudovi Politicke stranke

KOSOVO

Crkva/

Navedite za svaku od ovih institucija koliko im vjerujete.

svakoj od tih institucija li tijela.

Opcenito gledano, ispitanici na zapadnom
Balkanu nisu pokazali puno povjerenja u
politiCka tijela svojih zemalja. Doista, drzavne
politicke institucije dobile su samo srednju nizu
ocjenu glede povjerenja; crkva (i druge vijerske
institucije) nasle su se na prvom mjestu u sko-
ro svim zemljama. Iznimka od ovog pravila bili
su Kosovo i Albanija: tamo je, umjesto vjerskih
institucija, organizacija kojoj se najviSe vjeruje
NATO.

Osim ovog opcenito negativnog mislienja o
drzavnim politikim institucijama, istrazivanje
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je pokazalo sli¢nu polarizaciju medu zemljama
zapadnog Balkana: u Crnoj Gori i na Kosovu
medu ispitanicima postoji veca tendencija
povjerenja novoustrojenim institucijama nego
§to je to sluCaj u drugim balkanskim zemlja-
ma, dok je nepovjerenje u poalitiCke institucije
bilo najrazvidnije u Bosni i Hercegovini. Doista,
od stanovnika svih zemalja zapadnog Balkana,
crnogorski ispitanici imali su najviSe povjeren-
ja u svoju vladu (28% ima puno povjerenje, a
35% odredeno povjerenje). Slicna slika je na
Kosovu, gdje jasna vecina popriliéno vjeru-
je vladi (22%) ili joj vijeruje u odredenoj mjeri
(833%), dok manjina ima malo (26%) ili nikakvo
povjerenje (16%) u viadu. U Bosni i Hercegovini
je, s druge strane, vrlo malen broj ispitanika ka-
zao kako ima puno povjerenje u ove institucije
(3%), a samo priblizno Eetvrtina ispitanika ima
odredeno povjerenje u njih. Vecina ispitanika u
zemlji ukazala je kako uopcée nema povijerenje
u vladu (43%) ili ima samo maleno povjerenja
(23%).

Zapanjujuce je nepovjerenje vezano za politiCke
stranke na zapadnom Balkanu. Doista, u vedini
zemalja to su institucije koje uZivaju najmanje
povjerenja od svih obuhvacenih istrazivanjem.
Nepovjerenje je ponovno bilo najrazvidnije u
Bosni i Hercegovini, gdje jedan od dvoje ispi-
tanika kaze kako uopce ne vjeruje stranackom
sustavu. Na Kosovu je bilo najvise ispitanika
koji imaju povijerenje u politiCke stranke: samo
jedan u Sest (16%) kazao je kako uopcCe ne
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vijeruje u stranacCki sustav, dok je vecina ima-
la bar odredeno povjerenje u stranke (42%).
Medutim, Kosovo je takoder pokazalo manje
povjerenja u politicke stranke nego u bilo koju
drugu navedenu instituciju.

Zamijetan rezultat istrazivanja bila je vrlo ni-
ska razina povjerenja u pravosudni sustav
u vecdini zemalja u regiji. Barem “odredena”
razina povjerenja u sudove temeljan je uvjet
drustva koje dobro funkcionira, ali to ne pos-
toji u vecini ovih zemalja. Hrvatska prolazi kroz
krizu, jer samo Cetvrtina ljudi kaze kako imaju
ili puno (5%) ili odredeno (20%) povjerenje u
sudove. Medutim, sa svjetlije strane, u Bosni
i Hercegovini ispitanici su stavili sudove medu
pet institucija kojima se najviSe vjeruje.

Vojska je institucija kojoj se najviSe vjeruije,
nakon vjerskih institucija, u Srbiji, Hrvatskoj,
Makedoniji i Bosni i Hercegovini. Na Kosovu
vojska je druga, iza NATO-a, Sto je odraz uloge
koju su ove institucije igrale u blizoj povijesti
regije.
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Dobro celnistvo i korupcija

Raspad Jugoslavije poCetkom devedesetih godina i ratovi koji su uslijedili os-
tavili su gradanima tesko nasljede: razvitak snaznih kriminalnih mreza i rast
“sivog” sektora gospodarstva. Danas razliCite “mafije” koje djeluju u regiji
imaju reputaciju najsnaznijih u Europi i spadaju medu one koje je najteze raz-

biti.

Samim tim, visoke razine korupcije i orga-
niziranog kriminala istaknuti su kao neke od
glavnih poteskoca na zapadnom Balkanu i
kao sporna pitanja koja je teSko iskorijeniti.
Neki promatraci smatraju kako su ovi fenome-
ni tako duboko ukorijenjeni da se sada na njih
gleda kao na nacin zivota.

Istrazivanje stajaliSta ljudi prema korupciji koje
je proveo Gallupov Balkan Monitor pokazu-
je kako je vecina ne prihvaca; medutim, re-
zultati su varirali od zemlje do
zemlje i ovisili su o tipu korupci-

Albanije, razine podmicivanja duznosnika
vlade i drzavnih sluzbenika, koji su zapravo
prijavijeni, nisu bili posebice visoki. Zapravo,
u svim zemljama zapadnog Balkana jedan od
10 ili manje ispitanika kaze kako su morali po-
nuditi mito vladinu duznosniku ili drzavnom
sluzbeniku. U Albaniji je, medutim, trecina ispi-
tanika iskusila takvu korupciju (32%).

Duznosnici za koje je najcesSce prijavijivano da
traze mito su policajci ili osoblie zdravstvenih

ISKUSTVO U PLACANJU MITA U PROTEKLIH 12 MJESECI

je koji se ispituje. Istrazivanje je
takoder pokazalo opcée nezado-
voljstvo ispitanika razvitkom nji-
hovih zemalja koje se odrazava u
njihovim negativnim  stajalistima
prema politici i nacinu vodenja
zemljom.

RAZINE PRIJAVLJENOG
PODMICIVANJA NISKE,
OSIM U ALBANIJI

ALBANIJA

Rezultati istraZivanja navieScuju

kako se korupcija smatra problemom u svim
zemljama zapadnog Balkana. Primjerice, 79%
ispitanika u Crnoj Gori i 94% u Makedoniji ka-
zalo je kako bi se korupcija trebala eliminira-
ti u cilju stabiliziranja regije i omogucavanja
buduceg razvitka. Medutim, s iznimkom

"Da "Ne Neznam/Nemam odgovor

9 I I 7 7 6

SRBIJA MAKE- CRNA

HRVATSKA BIH KOSOVO

DONIJA GORA

Tijekom proteklih godinu dana je i bilo koji duznosnik vlade ili javni sluzbenik

u [ZEMLJI] trazio ili ocekivao od vas placanje mita za njegove usluge?

sluzbi. U Srbiji, primjerice, vise od polovice
ukupnog mita placeno je policajcima (54%),
dok je u Albaniji to uglavhom bio slucaj s
lije¢nicima i medicinskim sestrama (50%).
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POTPORA KORISTENJU VEZA
ZBOG BOLJE SKRBI U BOLNICI

Vecina ispitanika u zemljama zapadnog
Balkana smatra Kkorupciju neprihvatljivom.
Doista, upitani je li ispravno ili ne koristiti kon-
takte ili nuditi manje poticaje kako bi se obavile
neke stvari (to¢nije traziti nesto preko veze, da-
vati manje darove ili nuditi novac kako bi se
dobila bolja skrb u bolnici, osigurao upis djete-
ta u bolju Skolu, izbjeglo placanje prometnih
kazni ili osiguralo da malo poduzece dobije
profitabilan ugovor s vladom), samo se man-
jina u svim zemljama Balkana sloZila s vec¢inom
takvih scenarija.

Medutim, u Crnoj Gori postoji

GALLUP
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Makedonija je bila iznimka, kao jedina zemlja
u kojoj je broj onih koji su izrazili potporu bio
vedi od broja ispitanika koji smatraju kako se
ne ulaze dovoljno napora u borbi protiv orga-
niziranog kriminala (49% prema 35%). U Crnoj
Gori (45%), na Kosovu (48%) i u Albaniji (48%),
skoro polovica intervjuiranih nije bila impre-
sionirana naporima svoje vlade na ucinkovitom
suceljavanju s organiziranim kriminalom, a
samo manjina od priblizno tri od 10 ispitanika u
Albaniji (29%), trecina na Kosovu (32%) i jedan
od &etiri (38%) u Crnoj Gori vjeruju postupcima
svoje viade.

ZA BOLJI TRETMAN U BOLNICI, PRIHVATLJIVO JE...

vece prihvacanje takvih spornih

praksi u cilju obavljanja poslo- 53
va. Traziti pomoc¢ preko veze

tamo je izgleda prilicno ucestalo
(primjerice, to je jedina zemlja

u kojoj vecina podupire takav
pristup - 53%).

CRNA

Opcenito gledano, koristenje oana

veza se vidi kao daleko prih-

vatljivie nego praksa nudenja

malih darova ili davanja dodat-

nog iznosa novca. Primjerice,

kada je u pitanju bolja skrb u bolnici, skoro
Cetiri puta vise hrvatskih ispitanika pokusalo bi
koristiti veze od onih koji bi dali dodatni novac
u tu svrhu (44% prema 12%).

VLADE MORAJU UCINITI VISE U BORBI
PROTIV ORGANIZIRANOG KRIMINALA

U svim zemljama zapadnog Balkana samo

manijina intervjuiranih misli da njihova viada &ini
dovoljno u borbi protiv organiziranog kriminala.
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Koristiti veze

47

Davati male darove " Davati novac

44 44 43

32

I I |

HRVATSKA SRBIJA  KOSOVO ALBANIJA MAKE-

DONIJA

Sto mislite: Za bolji tretman u bolnici prihvatijivo je ..
% prihvatljivo

Dok u Srbiji samo Cetvrtina ispitanika misli kako
postoji odgovarajuc¢a odluc¢nost u borbi pro-
tiv organiziranog kriminala (u odnosu na Sest
od deset koji se ne slazu), ispitanici iz Bosne
i Hercegovine i Hrvatske ponovno su najvise
kritizirali postupke svojih viada: oko tri Cetvrtine
kritizira svoju vladu, a samo jedan od 10 sma-
tra kako su vladini postupci ispravni (i jedni i
drugi 12%)

U svim zemljama zapadnog Balkana znatan
dio ispitanika nije znao kako odgovoriti ili je
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odbio ogovoriti na pitanje $to misli
o koracima viade protiv organizira- CINI LI VLADA DOVOLJINO U BORBI PROTIV ORGANIZIRANOG KRIMINAL

nog kriminala. To je naj¢eSée bio “Da =Ne  Ne znam/Nemam odgovor

sluc¢aj u Albaniji (23%) i na Kosovu 16 17 I

(20%).
MAKE- CRNA KOSOVO ALBANIJA SRBIJA HRVATSKA
DONIJA GORA

Slazate li se kako vlada ¢ini sve $to je u njezinoj moéi u bori protiv
organiziranog kriminala?
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Migracija i mobilnost

Danas, imajuci u vidu da je sloboda kretanja ljudi u regiji jo$ ogranicenija, nego
je bila pod komunistiCkim rezimima, migracija je jedno od klju¢nih pitanja u
regiji. lako gradani regije Cesto izrazavaju nezadovoljstvo zbog poteskoca koje
imaju u dobivanju viza i putovanju u inozemstvo, postoji hekoliko signala koji

pokazuju promjenu stanja.

Promatradi danas kazu kako sporazumi o lib-
eralizaciji viznog rezima koje je vecina zemalja
vec potpisala sa EU nije proizvela Zeliene re-
zultate, te je njihova provedba u odredenoj
mijeri nepotpuna. Kao posliedica toga, znatan
broj ispitanika u istrazivanju Gallupova Balkan
Monitora identificiralo je liberal-

izaciju viznog rezima i putnih pro-

pozdravili Albanci: vise od polovice albanskih
ispitanika zeli da medunarodna zajednica pruzi
pomoc¢ na tom podrucju (56%). Oni medutim
nisu jedini, jer je slicne zahtjeve iznijelo Cetvero
od 10 ispitanika iz Bosne i Hercegovine
(45%) i Makedonije (41%) i priblizno trecina

MISLJENJA O PRESELJENJU U DRUGU ZEMLJU

pisa kao neke od pitanja za koja

" Voleo bih da se preselim u drugu zemlju ™ Zelim da ostanem da Zivim u svojoj zemlji

bi medunarodna zajednica mogla
pruZziti najvec¢u pomoc.

Znatan dio sudionika istraZivanja
takoder smatra kako u inozemstvu
moze pronaci bolje mogucnosti za
realizaciju vlastita potencijala, iako
bi mnogi vise volieli ne napustati

svoju domovinu zauvijek.
ALBANIJA

POZIV NA UKIDANJE
OGRANICENJA NA
PUTOVANJA | VIZA

Kada je Balkan Monitor upitao sudioni-
ke istraZzivanja na koji bi nadin prema njiho-
vu mislienju medunarodna zajednica mogla
najvise pomodi zapadnom Balkanu, ispitani-
ci u brojnim zemljama trazili su ublazavanje
ograniCenja za putovanja i izdavanje viza.

Takvu pomo¢ medunarodne zajednice u
ublazavanju putnih i viznih propisa najvise bi
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DONIJA

Ne znam/Nemam odgovor

MAKE- SRBIJA CRNA

GORA

Kada biste imali prigodu biste li se Zeljeli preseliti (stalno ili privremeno) u
drugu zemlju ili biste viSe voljeli i dalje Zivjeti u [ZEMLJI/ENTITETU]?

KOSOVO HRVATSKA

intervjuiranih iz Crne Gore (35%) i s Kosova
(80%). Potreba za ublazavanjem putnih i viznih
ograni¢enja bila je manje hitna u Srbiji (21%) i
Hrvatskoj (16%).

VECINA ISPITANIKA VIDI BOLJE
IZGLEDE U INOZEMSTVU

U vedini balkanskih zemalja vecina ispitan-
ika misli kako ljudi imaju bolie mogucnosti
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izvan vlastite zemlje. Iznimke su Crna Gora i
Hrvatska, gdje priblizno polovica ispitanika
daje pozitivnu ocjenu postojecih mogucénosti
u domovini.

Na Kosovu gradani posebice zude

Makedoniji je taj odnos Cak dosegao jedan od
Cetvero (25%). Albanski ispitanici doista su bili
najvoljniji otici zivjeti u inozemstvu, jer je samo
polovica njih kazala kako bi vise voljela ostati

BROJ ISPITANIKA KOJI IMAJU RODBINU U INOZEMSTVU

za mogucnostima u inozemstvu:
viSe od sedam na 10 ispitanika mis-
li tako, a jedan od pet smatra kako
su mogucnosti jednako dobre ili
jos bolje u njihovoj zemlji. U Albaniji
dvije trecine ispitanika ocjenjuje
mogucnosti u drugim zemljama
kao bolie od onih u domovini, a
samo se trecina ne slaze.

Ispitanici u Hrvatskoj (64%) i Crnoj

Gori (54%) bili su najskloniji vidjeti

dobre mogucnosti u svojim zemljama. Samo
manijina od Cetvero od 10 ispitanika u Crnoj
Gori (38%) i troje od desetero intervjuiranih u
Hrvatskoj (831%) vidi bolie mogucnosti izvan
granica zemlje nego u njo;.

Ukupno gledano, na zapadnom Balkanu
priblizno jedan od desetero ispitanika ili manje
misli kako njihova zemlja pruza ljudima bolje iz-
glede nego bilo koja druga zemlja na svijetu.

Upitani bi li vise voljeli preseliti se u neku drugu
drzavu ili ostati u svojoj zemlji, vecina od se-
dam na 10 ili joS veci broj ispitanika diliem ze-
malja zapadnog Balkana, osim u Albaniji, kaze
kako bi voljeli ostati Zivjeti u svojim zemljama.
Medutim, znatna manjina ispitanika izjavila je
kako je volina napustiti granice svoje zemilje.
Hrvati (7%) najmanje su skloni kazati kako bi
se voljeli preseliti u drugu zemlju. Na Kosovu
je jedan od sedmero (15%) ispitanika spreman
otici, au Crnoj Gori (20%), u Bosni i Hercegovini
(21%) i Srbiji (22%) priblizno je jedan od pete-
ro ispitanika spreman spakirati putne torbe. U

ALBANIJA  KOSOVO CRNA

HRVATSKA MAKE-
GORA DONIJA

SRBIJA

Je li netko iz vade obitelji otiSao na privremeni rad ili studije u drugoj zemlji?
% da

zivieti u Albaniji, dok je trecina spremna pre-
seliti se u drugu zemlju. U Albaniji i na Kosovu
dvije trecine ljudi ¢ak je mislilo kako su oni koji
odu zivjeti trajno ili privremeno u drugoj drzavi
“velika pomoc¢ zemlji”. S iznimkom gradana in-
tervjuiranih u Bosni i Hercegovini i Crnoj Gori,
vecdina ispitanika koji su kazali kako bi se voljeli
preseliti u drugu zemlju takoder je kazala kako
bi se voljela vratiti u svoju domovinu jednog
dana. Ispitanici s Kosova i iz Makedonije koji
su ranije izjavili da su voljni oti¢i, predvidaju
priviemeni  boravak (70% i 67%). Samo
Cetvrtina (27%) tih ispitanika na Kosovu i 31%
u Makedoniji planira trajno emigrirati.

Ispitanici u Crnoj Gori i Bosni i Hercegovini bili
su najskloniji razmisljanju da zauvijek emigrira-
ju. U Bosni, vecina ispitanika zeli trajno osta-
ti u inozemstvu (62%), dok ih se samo 44%
planira vratiti. U Crnoj Gori priblizno jedan od
dvoje ispitanika definitivno razmislja o odlasku,
a 48% zeli se vratiti u u svoju zemlju u nekom
trenutku u buducnosti.
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VISOKA MOBILNOST: VISE OD PETINE
IMA CLANA OBITELJI U INOZEMSTVU

U vecini zemalja zapadnog Balkana izmedu
petine (Srbija: 18%) i Cetvrtine ispitanika (Crna
Gora: 26%) kaze kako ima Clana obitelji koji
radi ili studira u inozemstvu.

Sa zamijetno viSe ispitanika koji su kazali kako
je neki od njihovih rodaka napustio zemlju zbog
rada ili studiranja u inozemstvu (42%), Albanci
Su ponovno prvi na tom podruc¢ju. Medutim,
na Kosovu takoder jedan od troje ispitanika
ima ¢lana obitelji u inozemstvu (36%).

Rezultati pokazuju kako su gospodarski uvje-
ti jedan od glavnih razloga zbog kojih ljudi u
Albaniji i na Kosovu rade izvan svojih granica.
Doista, od ispitanika u ovim dvjema zemljama
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koji su kazali da im se neki Clan obitelji nalazi
u inozemstvu, osmero od 10 kaZze kako ova
osoba pruza financijsku pomog. lako je vecina
ispitanika u Makedoniji i BiH ukazala kako do-
biva financijsku pomoc¢ od ¢lanova obitelji u in-
ozemstvu, oni nisu u toj mjeri govorili kako to
jeste slucaj (59% odnosno 52%). U Srbiji je tak-
va financijska pomo¢ manje ucestala (31%).
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Balkanski izazovi: Kosovo,
buducéa stabilnost regije i
Medunarodni kazneni sud za
bivSu Jugoslaviju

Bez obzira na snazno protivljenje Beograda i njegovo kategoricno odbijanje
priznanja nove drzave, dezintegracija Jugoslavije zavrSena je ranije ove godine
kada je Kosovo proglasilo neovisnost. Unato¢ upozorenjima o moguéem utje-
caju na stabilnost regije koja su prethodila jednostranom proglasenju neovis-
nosti i s iznimkom nekolicine nasilnih prosvjeda u tjednima nakon proglasenja,
Balkan nije bio duboko potresen uspostavom nove drzave.

Medutim, videnja razli¢itih zemalja o tom pitan-
ju razlikuju se, s tim Sto uvjerljiva vecina ispi-
tanika s Kosova i iz Albanije kaze kako je neo-
visnost pozitivno utjecala na regiju,
ali samo manijina srpskih i crnogor-

Dok je velik dio ispitanika u Albaniji i na Kosovu
uvjeren u pozitivan utjecaj neovisnosti Kosova
na stabilnost regije (92% odnosno 89%), ispi-

UTJECAJ NEOVISNOG KOSOVA NA STABILNOST REGIJE

skih sudionika u istraZivanju zastu-
pa takvo miSlienje.

Nakon niza nedavnih presuda koje
se u nekim zemljama dozivljavaju
kao dvojbene, stajaliSta ispitani-
ka 0 Medunarodni kazneni sud za
bivSu Jugoslaviju (ICTY) takoder
se razlikuju diliem regije; samo al-
banski i kosovski ispitanici jasno
su izrazili pozitivno mislienje o ulozi
tribunala.

ALBANIJA

NEOVISNOST KOSOVA: JASNE
RAZLIKE GLEDE ISHODA

Rezultati Balkan Monitora odraz su polarizacije
u stajalitima o proglasenju neovisnosti Kosova
izmedu ispitanika s Kosova i Albanije s jedne i
Srbije s druge strane:

Ne znam/Nemam odgovor ™ Negativne ™ Pozitivne

12 18
I 33 | | I
KOSOVO MAKE-  HRVATSKA BIH CRNA SRBIJA
DONIJA GORA

Hoce li neovisnost Kosova imati pozitivne ili negativne posljedice po
stabilnost regije?

tanici u Srbiji o&ito su suprotna mislienja (74%
negativno). Mali postotak usprotivio se videnju
vecine: posebice u Albaniji jako mali broj ispi-
tanika smatra kako neovisno Kosovo moze
imati (2%, a 7% na Kosovu) negativan ucinak.
U Srbiji samo nekolicina (8%) misli kako je
neovisnost Kosova pozitivna za stabilnost
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Balkana.

U drugim zemljama miSlienja su podijelienija:
na neovisnost Kosova negativnije se gleda u
Makedoniji, BiH i Crnoj Gori (44%-47% ispi-
tanika je takvog mislienja), dok su ispitanici u
Hrvatskoj bili pozitivniji (38% prema 30% nega-
tivnih). Medutim, izmedu 29% i 36% ispitanika
u Hrvatskoj, BiH i Crnoj Gori nije dalo miSlienje
o tome. U BiH su videnja duboko podijeliena
duz etnickih crta: u Republici Srpskoj 69%
vidi negativne posljedice, dok u Federaciji BiH
samo 28% misli na isti nacin. U
Makedoniji je to takoder jedno
od najspornijin pitanja, bududi
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Ispitanici u Srbiji upitani su misle li hoce li viada
njihove zemlje priznati proglasenje neovisnosti
Kosova.

Vecina od Sestero na 10 ispitanika smatra
kako se to nikada nece dogoditi. Samo neko-
licina oCekuje brzo priznanje (5%), dok jedan
od petero misli kako ¢e se to dogoditi za pet
do 10 godina. Jedan od sedmero Srba (15%)
nije znao ili je odbio odgovoriti hoce li ¢e njiho-
va vlada priznati neovisnost Kosova.

MOGUCNOST MIROLJUBIVA ZAJEDNICKOG ZIVOTA NA KOSOVU SA ...

da samo 9% Albanaca vidi
bilo kakav negativan utjecaj,
dok je dvije tredine (67%) os-
tatka zemlje zabrinuto glede
posliedice.

9

KOSOVSKI SRBI NE VIDE
SUZIVOT S KOSOVSKIM
ALBANCIMA

Priblizno sedmero od 10 ko-

sovskih Albanaca misli kako

je zajednicki zivot u miru s kosovskim Srbima
moguc (jedan od petero se ne slaze). Medutim,
vecina Srba ne slaze se kako je zajednicki zivot
s kosovskim Albancima u miru moguc¢. Manje
od jednog od pet ispitanika kosovskih Srba
slozilo se kako je miran suzivot moguc (17%).
Kosovski Srbi bili su skloniji kazati kako ne
znaju ili odbijaju odgovoriti (28% Srba u odno-
su prema 9% kosovskih Albanaca).

VECINA SRBA MISLI DA
NJIHOVA VLADA NIKADA
NECE PRIZNATI KOSOVO
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... SRBIMA

Ispitanici: kosovski Albanci

... ALBANCIMA

Ispitanici:kosovski Srbi

Mislite li kako bi bilo moguce Zivjeti zajedno u miru sa Srbima na neovisnom
Kosovu?

Mislite li kako bi bilo moguce Zivjeti zajedno u miru s Albancima na
neovisnom Kosovu?

Osmero od 10 ispitanika u Srbiji misli kako je
ponos zemlje ugrozen odcjeplienjem Kosova,
a sedmero od 10 smatra kako Kosovo mora
ostati dio Srbije. Medutim, skoro dvije trecine
ispitanika usprotivilo se ideji kako bi se, kao
posliednja opcija, odcjeplienje moralo sprijeciti
oruzjem (64%) - Sto je ideja koju je podupro je-
dan od petero Srba (22%).

Medutim, nesto viSe od polovice ispitanika
mislienja je kako narod Kosova treba imati
pravo donoSenja odluke o svojoj neovisnosti
(54%), te ce Kosovo svakako biti neovisno,
bez obzira na bilo kakve korake koje bi Srbija
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mogla poduzeti.

Trecina ispitanika u Srbiji misli kako ¢e Kosovo
jednog dana pripasti Albaniji (29%), dok skoro
polovica intervjuiranih nije mogla niti zamisliti
takav scenarij (45%).

MAKEDONCI | SRBI NISU UVJERENI DA
VISE NE POSTOJI OPASNOST OD RATA

Priblizno jedan od Cetvero Srba i Makedonaca
(22% odnosno 29%) misli kako bi moglo doci
do jos jednog rata u regiji. Medutim,
unato¢ takvim stajalistima, velika
vecina ispitanika diliem zemalja za-

zapadnog Balkana priblizno jedan od 10 ispi-
tanika nije znao ili nije odgovorio.

JAVNO MNIJENJE PODIJELJENO
GLEDE ULOGE ICTY-A

Ispitanici su bili podijelieni glede toga igra i
Medunarodni kazneni sud za bivSu Jugoslaviju
(ICTY) pozitivnu ili negativnu ulogu na zapad-
nom Balkanu. U Albaniji (69%) i na Kosovu
(68%) priblizno sedam od 10 ispitanika misli
kako tribunal pomaze pomirenju i jaca mir, dok

MOGUCNOST ORUZANOG SUKOBA NA BALKANU

padnog Balkana misli kako u iducih
pet godina nece biti oruzanog su-
koba u regiji.

8

Ispitanici sa Kosova bili su pose-
bice optimisticni kada je u pitan-
ju mir u kratkoro¢noj buduc¢nosti.
Osmero do10 ispitanika misli kako
u buducnosti nece biti regionalnih
ratova, a skoro polovica smatra
kako sigurno nema opasnosti od
oruzanog sukoba u iducih pet go-
dina (45%). Samo jedan od 10 ispi-
tanika predvida oruzane sukobe u buducénosti.
ViSe od dvije trecine ispitanika u Albaniji (75%),
Bosni i Hercegovini (76%) i Hrvatskoj (79%)
optimisti¢no je glede stabilnosti regije, a samo
nesto viSe od jednog od 10 predvida oruzane
sukobe u bliskoj buducénosti. U Crnoj Gori
(66%), Makedoniji (64%) i Srbiji (61%), vecina
od priblizno dvije trecine smatra kako ce biti
stabilnosti.

MAKE-
DONIJA

U Crnoj Gori i Srbiji priblizno jedan u pete-
ro ispitanika ne zna postoji li opasnost od
rata u iducih pet godina. U ostalim zemljama

" Da, sigurno
Ne, sigurno ne

" Da, vjerojatno
Ne znam/Nemam odgovor

“Ne, vjerojatno ne

11
20 17 3 )

CRNA SRBIJA KOSOVO BIH ALBANIJA  HRVATSKA

GORA

Mislite li kako postoji moguénost da u iducih pet godina dode do oruzanog
sukoba negdje na Balkanu?

se samo mala manjina od 12% u Albanijii 17%
na Kosovu ne slaze s tim.

Vecina ispitanika u Makedoniji (52%), Hrvatskoj
(53%) i, Sto je najvaznije, Srbiji (64%), sma-
tra kako ICTY ne ide u korist interesima regije
i samo odrzava na Zivotu sukobe iz proSlosti.
Ispitanici iz Hrvatske i Srbije pruzili su naj-
manju potporu stajaliStu prema kojem tribunal
pomaze pomirenju i jaca mir.

U Crnoj Gori bilo je viSe negativnih mislienja
o tribunalu (42% prema 36% pozitivnih), a u
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Bosni i Hercegovini mislienja su
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ULOGA ICTY-a U BUDUCNOSTI REGIJE

podijeliena kod onih koji Zive u
Republici Srpskoj i u Federaciji BiH
(9% odnosno 61% onih koji smatra- 20
ju kako tribunal pomaze pomirenju
i jaGa mir). Na pitanje o pristra-
nosti ICTY-a, s iznimkom Albanije i
Kosova, manje od trecine gradana
u svakoj zemlji smatra kako su pro-
cesi u ICTY-u objektivni, te je njihov
ishod otvoren.

ALBANIJA

KARADZIC: POLARIZACIJA
SRPSKOG JAVNOG MNIJENJA

Polarizirajuci ucCinak pitanja ratnih zlocina na-
jbolie oslikavaju stajaliSta Srba o nedavno
uhi¢enom Radovanu Karadzi¢u: ispitanici su
bili ostro podijeljeni. Skoro Cetvrtina smatra ga
krivim, relativna vecina od priblizno polovice
ispitanika (47%) smatra ga nevinim, a skoro
trecina je neodlu¢na. Medutim, 45% slozilo se

KARADZIC: NEVIN ILI KRIV ZA RATNE ZLOCINE

" Karadzi¢ je kriv za veéinu
zloc¢ina za koje je optuzen

" Karadzi¢ nije kriv za
veéinu zlo¢ina za koje je
optuzen

Ne znam/Nemam
odgovor

Sto je blize vasem mislienju:
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“Pomaze pomirenju i jaca mir
"Ne ide u korist interesima regije i samo odrzava u Zivotu sukobe iz pro$losti
Ne znam/Nemam odgovor

KOSOVO BIH MAKE- CRNA

HRVATSKA  SRBIJA

DONIJA GORA

Kakva je po vasem misljenju uloga koju ICTY ima u budu¢nosti regije?

kako je njegovo uhicenje dobro za buducnost
Srbije, a 53% vijeruje kako je dobro za proc-
es integracije Srbije u EU. Vedi broj gradana
slaze se s tim (49% prema 32%) kako je nje-
govo uhi¢enje omogucilo Srbiji da se okrene
buducnosti.
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Zakljucci

Zapadni Balkan raznovrsna je regija koja se nalazi izmedu rasta i depresije,
izmedu krize i kreativnosti. Gallupov Balkan Monitor pokazuje tu raznovrsnost
predstavljaju¢i dvojaku sliku danasnjeg zapadnog Balkana. lako je vecina ispi-
tanika bila opc¢enito zadovoljna svojim zivotima, takoder su izrazili zabrinutost
kako se njihove zemlje ne razvijaju kao sto bi trebale ili mogle. To je rezultiralo
time da brojni ispitanici kazu kako se najbolje prigode jo$ uvijek mogu naci u

inozemstvu.

Po svemu sudedi postoji jasna polarizaci-
ja izmedu novih zemalja u regiji -- Kosova i
Crne Gore, koje su vrlo optimisticne glede
buducnosti i preostalih zemalja -- koje su znat-
no manje pozitivne. Medutim, bit ¢e zanimljivo
vidjeti koliko ¢e trajati ovo razdoblje ‘medenog
mjeseca’ i kako ¢e se razvijati iducih godina.
Posebice u slucaju Kosova mnogi analiticari
upozoravaju na osjetljivo gospodarstvo nove
drzave. Uz to, kategoricno odbijanje Srbije
da prizna neovisnost svoje bivSe pokrajine --
odrazeno u rezultatima Balkan Monitora -- vje-
rojatno ¢e omesti odredene aspekte buduceg
razvitka Kosova.

Istrazivanje takoder istiCe potrebu da regionalni
politiCari donesu bolje rezultate svojim bira¢ima
u brojnim segmentima zivota. Primjerice, iako
se potvrduje da su korupcija i organizirani krim-
inal velike zapreke razvitku regije, postoji opci
osjecaj nelagode glede nedjelotvornosti viada.

Unato¢ tome, nakon viSe od desetlie¢a od
okoncanja balkanskih ratova, regija je, kako
se Cini, obnovila odredenu razinu stabilnosti
i samo manijina ispitanika smatra kako bi se
iducih godina mogao dogoditi novi oruzani
sukob. Medutim, jedan od Cetvero Srba i
Makedonaca (22% odnosno 29%) misli kako
bi moglo dodi do novog sukoba. Istodobno, u
vecini zemalja, s iznimkom Albanije i Kosova,

intervjuirani su bili suzdrzani glede uloge neo-
visnosti Kosova u uspostavi mira i pomirenja
u regiji.

Danas se zemlje zapadnog Balkana krecu ka
konac¢nom punopravnom ¢lanstvu u EU i pot-
pora tom procesu ostaje velika. Glede toga,
gradani regije usvojili su priliéno realan prist-
up prikljucenju EU, jer samo manijina ispitanika
iz svih zemalja regije zamiSlja kako ¢e njihova
zemlja postati punopravna ¢lanica EU u iducih
nekoliko godina. Dvojaka su misljenja o prijamu
na kakav ¢e zemlje zapadnog Balkana vjero-
jatno naici. Ispitanici misle kako bi ih Europska
komisija toplije primila nego sami gradani EU.

Cilj Balkan Monitora bio je obuhvatiti Sto Siri
krug pitanja kako bi pokazao realnu i pri-
jeko potrebnu sliku zapadnog Balkana ...
videnog iznutra. Ovo izvijes¢e samo je kratak
pregled ukupnog istraZivanja: prateca inter-
netska stranica (see www.balkan-monitor.eu)
sadrzavat ¢e opsezan mehanizam sredstava
koja omogucavaju daljnju procjenu podataka.
U tako iznimno dinami¢noj regiji vierojatno ¢e se
dogoditi brojne promjene iducih godina. Takve
promjene odnosit ¢e se na politicku, drustvenu
i gospodarsku sliku ovih zemalja, kao i na javno
mnijenje na terenu. Sve to treba pratiti dok se
priblizavamo sliedec¢em istrazivanju Gallupova
Balkan Monitora 2009. godine.
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O Fondu

PRIBLIZAVANJE ZAPADNOG BALKANA EUROPSKOJ UNIJI

Europski fond za Balkan viSegodisnja je inici-
jativa europskih zaklada, ukljucujuc¢i Robert
Bosch Stiftung, Zakladu kralja Baudouina,
udrugu Compagnia di San Paolo i Zakladu
ERSTE.

Fond je utemelien kako bi poduzimao i
pomagao inicijative u cilju priblizavanja zapad-
nog Balkana Europskoj uniji putem davan-
ja pomodi i operativnih programa; kao takav
usredotocen je na pojedince i udruge iz regije
zapadnog Balkana.

Kao izravni nasliednik Medunarodnog pov-
jerenstva za Balkan (2004-2006), Fond
obuhvacda “Strategiju uspostave zemlje Clanice
EU”, a njegovi prioriteti usmjereni su na raz-
vitak funkcionalnih drzavnih uprava i izgradnju
birackog tijela.

Fond je utemelien 2007. godine, s tajnistvom
u Beogradu. Inicijativa je javno predstavljena
regiji u lipnju 2008. u Sarajevu.

CILJEVI

Cilievi fonda su:

e Poticanje Sire i snaznije predanosti zemalja
i drustava na zapadnom Balkanu europ-
skoj integraciji;

e Jacanje napora koje poduzima niz izravnih
sudionika u ovom procesu, S nakanom
razvitka ucinkovitih programa i praksi u
regiji i u EU;

e Potpora procesu izgradnje zemlje Clanice

kao Sto je predvidjelo Medunarodno pov-
jerenstvo za Balkan; posebice izgradn-
jom birackih tijela u drustvima jugoistocne
Europe kojima ¢e biti ponudena prigo-
da stjecanja iskustva i upoznavanja s
Europom i EU.

PROGRAMI

Trudedi se postici svoje cilieve, fond razvija pro-
grame pruzanja financijske pomodi i operativne
programe na ¢etirima glavnim podrucjima:

1. Sagledavanje Europe

Podupire istrazivacke projekte i projekte raz-
vitka politickih programa, kao i inicijative ve-
zane za priblizavanje saznanja o Europi putem
medija.

2. Europske prakse

Jacanje profesionalnih i upravnih kapaciteta
mladih duznosnika vlada na Balkanu u proce-
su integracije u EU.

3. Dozivljavanje Europe

Omogucavanje mladim generacijama na za-
padnom Balkanu stjecanje iskustva i upozna-
vanje s Europom i EU.

4. Razvitak programa za Balkan

Jacanje javnog imagea fonda i njegov doprinos
kreiranju politike vezane za integraciju Balkana
u EU kroz zajednicke inicijative i partnerstva.

JAVNO-PRIVATNO PARTNERSTVO

Fond je otvoren i za druge privatne i javne
donatore i nakana mu je ne samo angazirati
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europske financijere koji su vec¢ djelatni na
Balkanu, nego i javne i privatne donatore koji
do sada nisu radili u regiji, ili zele ojacati vlastito
financiranje i povecati njegov utjeca.

Fond se trenutacno nalazi u MreZi europskih

zaklada - NEF (Brussel) koja pruza pravnu i ad-
ministrativhu pomaoc.

O Gallupu

GALLUP
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KONTAKT

EUROPSKI FOND zA BALKAN
Resavska 35

11000 Beograd

Srbija

Tel: +381.0.11.30.33.662
info@balkanfund.org
www.balkanfund.org

IZVOR KOJEM SE NAJVISE VJERUJE GLEDE

MISLJENJA | DOZIVLJAJA GRADANA

Vise od 70 godina Gallup je gradio vlastiti ugled
pruzajuci relevantna, pravodobna i vizionarska
istrazivanja o tome kako se ljudi diliem svije-
ta osjecaju i Sto misle. ProuCavajuci mislienja i
stajalista gradana, Gallup pomaze krugovima
koji donose odluke u zemlji u oblikovanju nji-
hovih programa.

GALLUP U AKCIJI

Gallupov ured u Brusselsu koordinira proved-
bu anketiranja u Europi, koristedi osoblje iz
Organizacije Gallup u cijelom svijetu. Nudeci
sve tehnike standardnogistrazivanja, Gallupova
posebno prilagodena rieSenja mogu se upot-
puniti detalinom statistickom analizom i naj-
modernijim sredstvima vizualizacije podataka.

RAZUMIJEVANJE MISLJENJA
| OSJECAJA

Kao pionir u primienjenim  socijalnim

istrazivanjima, Gallup mijeri svijest i stajalista
prema socijalnim, politickim i gospodarskim
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pitanjima. Gallup je takoder postao najbolji u
procjeni utjecaja politike, usluga i medijskih
kampanja na svim podrucjima.

Kao kreator Flash Eurobarometer za potrebe
Europske komisie, Gallup obavlja preko
400.000 intervijua godiSnje o temama koje
se kreéu od poduzetnistva i zaposlenosti
do Skolovanja te od europskih vrijednosti do
globalnih izazova.

Gallup vjeruje kako je prikupljanje i razmjena
informacija vitalan dio kreiranja politike i kljucan
korak ka osposobljavanju gradana.

KONTAKT

Gallup

Avenue Michel-Ange 70

1000 Brussels

Belgija

Tel: +32.2.734.54.18
contact@gallup-europe.be
www.gallup-europe.be | www.gallup.com
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